
Reklamačný formulár 

 

KUPUJÚCI: 

Meno a Priezvisko: 

.....................................................................................................................................................

Adresa: 

.....................................................................................................................................................

Telefónne číslo: 

..................................................................................................................................................... 

E–mail: 

.....................................................................................................................................................

Dátum dodania tovaru: 

..................................................................................................................................................... 

Číslo objednávky: 

 .................................................................................................................................................... 

Číslo faktúry: 

..................................................................................................................................................... 

Názov reklamovaného tovaru/množstvo: 

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

Dôvod reklamačného konania - Vada tovaru (prosím špecifikujte):  

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

Priložené doklady: ( napr. fotografie, kópia faktúry, iné) – uveďte prosím, aké prikladáte 

doklady – slúži pre rýchlejšie vybavenie reklamácie 

..................................................................................................................................................... 



Dátum zistenia vady: 

..................................................................................................................................................... 

Požadovaný spôsob riešenia reklamácie: 

1. Oprava tovaru 

2. Výmena tovaru 

3. Vrátenie peňazí 

 V prípade, ak požadujete vrátenie peňazí, uveďte prosím svoj bankový účet v tvare IBAN 

SK.................................................................................................................................................  

4. Zľava z kúpnej ceny 

5. Iné (prosím špecifikujte): 

..................................................................................................................................................... 

Kupujúci potvrdzuje, že všetky poskytnuté informácie sú pravdivé. 

Podpis kupujúceho: 

..................................................................................................................................................... 

Dátum: 

..................................................................................................................................................... 

 

PREDÁVAJÚCI: Motor Express s. r. o., Kodályova ulica 385/48, 951 78 Kolíňany, IČO:  

50346849, tel. č. +421 907 786 5858, e-mail: info@123elektro.sk 

Dátum prijatia reklamácie: 

..................................................................................................................................................... 

Meno a Priezvisko, podpis zodpovednej osoby:  

..................................................................................................................................................... 


